FLORES ETIKETO TAISYKLES

Siekdami uztikrinti Jasy polilsj, kuris pateisinty Jdsy lakescius, kvieciame susipazinti su SPA etiketu.
SPA efikefas - tai fam tikros faisyklés arba normos, apie kurias verta zinoti pries einant | SPA centra ir
kuriy btna nedrasu klausti.

I.SPAETIKETAS

1. Prasome atfvykite ne maziau kaip 5-8 min. pries SPA proceduara. Vélavimas gali sutrumpinti Jasy
proceduros laika (proceddros nurodytas laikas apima ir pasiruosima procedurai).

2. MUsy specialistal Jus pasitiks prie$ procedara ir pasikvies | kabineta, kuriame atliks procedira,
papasakos apie procedurg, jos eiga bei kokios priemoneés bus naudojamos.

3. Masarzas ir kitos kGno proceddros yra atliekamos ant nuogo kOno, ta¢iau Jums bus sKkirfi
vienkartiniai apatiniai, o nelieciamos zonos bus uZzdengtos ranksluosciais ir paklodemis. Atliekant
veido procedUras, nebUtina nusirengti nuogai.

4. BUtinal praneskite, jel laukiatés, maitinate kGdikj, furite tam tikry alergiju ar fraumy, jeigu neseniai
Jums atliko veido / kGino infervencijas ar turite kity letiniy susirgimy. Nuo to priklauso kokias paslaugas
Jums parinksime, nes ne visos proceddros tinka ir/arba gali bati daromos absoliuciai visiems.

5. Jeigu persalote, karsciuojate ar prastai jauciatés - proceddry reikety atsisakyti.

6. Mes nerekomenduojame pradeti procedUros tusciu skrandziu arba iskart po valgio, venkite sunkaus
maisto bent viena valanda iki proceduros bei po jos.

(. Jeigu uzsisakete masaza ar procedura kdnui, rekomenduojame gerti daugiau skysciy. Pakankamas
skysciy kiekis organizme uztikrins maksimaly detoksikuojantj efekta.

8. Siltas dusas pries procedura puikiai atpalaiduos bei suteiks dar didesnj malonuma jos metu.

9. Venkite skutimosi ar depiliacijos proceddros diena, ypac jei planuojate aflikti kino sSveitima.
Naudojamos priemones gali suerzinti JUsy oda.

10. Pries veido procedUras bdtinai uzsiminkite apie turimus kontakfinius lesius.
11. | procedUras rekomenduojame ateiti be makiazo ir papuosaly.

12. Alkoholis ir proceddros - nesuderinami dalykai, nevartokite alkoholio prie$ proceduras ir i$ karto

PO Y.

13. Visi specialistai furi feise atsisakyti atlikti proceddra sveciui, kuris yra apsvaiges nuo alkoholio,
narkoftiniy medziagy, priekabiauja ar kitais jzeidzianciais veiksmais zemina darbuotoja.

14. Jeigu proceduros metu Jusy kazkas nefenkina (masazo stiprumas, patalpos temperatdra ir pan.)
pasisakykite apie tai i$ karto specialistui, nes tik faip galéesime uztikrinti, kad procedudra teikfy
malonuma.

15. Gerbdami savo ir viesbucio sveciy poils] prasome SPA erdvese netriuksmauti - megaukités poilsiu
ramybés oazeje.

16. Prasome nesinesti elektroniniy prietaisy (mobiliyjy telefony, plansetiniy ir nesiojamy kompiuteriy
bei kt) | SPA centro patalpas, iSnaudokite laikg skirtg savo poilsiui ir pilnam atsipalaidavimui SPA
centre,

17 Po procedUros neskubekite, leiskite sau dar kelias minutes paguleti ir pasimegauti potyriu. Taciau
vis del fo neuzmirskite, kad po Juasy gali bati paskirtas laikas kitam sveciui. Gerbkime savo bel kity
sveciy laika.

18. Po procedury rekomenduojame Jums afsigerti musy ruostos zoleliy arbatos.

19. Esame sSeimai draugiskas viesbutis, taciau, naudojantis SPA paslaugomis, prasome pasirGpinti
savo mazyliais. Jaunesnius nei 18 m. amziaus svecius furi prizidreti suaugusieji, rekomenduojame
jlerns Jusy laukti ziemos sode.

20. Nepilnameciams iki 16 m. musy SPA centre proceduros neatliekamos.

21, Arbatos ir kavos uzsakymus Ziemos sode priima SPA administratore, jeigu pageidaujate jsigyfi,
prasome kreiptisjja.

Il. PROCEDURY UZSAKYMAS IR APMOKEJIMAS

1. SPA proceduras galite uzsisakyti telefonu, elektroniniu pastu arba SPA centro registratUroje. Kainos
ir atliekamos procedros pateiktos SPA kainynuose ir intferneto svetainegje.

2. Norédami uzsisakyti procedury, pasitarkite su mudsy administratore bei SPA darbuotojals, kurie
pades feisingai pasirinkti.

3. Rekomenduojame i§ anksto (ty. pries atvykima) uZsisakyti pageidaujamas paslaugas, kad
galetumete jomis pasinaudoti norimu laiku.

4. Klientams, po paslaugos suteikimo uz paslaugas sumokejusiems grynais pinigais ar bankine
kortele, PVM saskaita - faktUra israsoma SPA cenfro kasoje. Klientams, uz paslaugas sumokéjusiems
bankiniu pavedimu, PVM saskaita- faktUra iSrasoma taip pat SPA kasoje, suteikus paslaugas.

5 Jeigu proceddral apmokéti naudosite muasy dovany kupong (-us), kuriuose nurodyta
rekomenduojama procedUra ir jos kaina, jvykus kainy kaital, furésite sumoketi susidariusj skirftuma tarp
kupone nurodytos sumos ir Siuo metu galiojancios proceddros kainos. Rekomenduojama proceddra
galite keisti | bet kurig kita mUsy procedurg, jeigu fik turime laisvy viety Jasy pageidaujamu metu.
Jeigu kupone nurodytos sumos pakanka procedUrai apmokéti, kuponas tampa panaudotu. Jeigu
procedUra pigesne, Jums grazinama kupono koplja su nurodytu likuc¢iu kitam kartui. Jeigu kupone
nurodyfos sumos nepakanka proceddrai padengti, skirftuma galite apmoketi vietoje grynais pinigais
arba kortele,

1. PROCEDURUY ATSAUKIMAS

1. Jeigu negalite atvykti | manikidro/pedikidro procedra, i$ vakaro gave i$ masy priminima SMS
Zinute, atsakykite NE.

2. Jeigu negalite atvykti | uzsakyta proceduara, labai prasome informuoti kuo anksciau apie tai mus,
kad proceduros laika galetumem pasidlyti kitam sveciui.




